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Neil D. Lawrence
"A tecnologia digital estaa
desempenhar um grande papel
naerosao dademocracia”

FUTURO Professor de DeepMind na Universidade de Cambridge, o britanico Neil D. Lawrence veio
a Lisboa para apresentar o livro Humano, demasiado Humano: O que nos torna tinicos na Era da

Inteligéncia Artificial? e parauma conferéncia promovida pela Fundacao Francisco Manuel dos Santos.

ENTREVISTA LEONIDIO PAULO FERREIRA

Nolivroconta, noinicio, queoseu
avo, osoldadoFred, desobede-
cendoaordens, foiacasatercom
afamilia. Eacordounodiaseguin-
tecomanoticiadequeoDiaDes-
tavaaacontecer. Aindafoiatem-
podemeter-senocomboio, se
juntarasuacompanhiaepartici-
parnodesembarquenaNorman-
dia, cumprindoasuapartenos
planos dogeneral Eisenhower.
Quelicoesse podemtirardesse
episodioparaodebateemtorno
dalnteligéncia Artificial (1A)?

O que tento com esse episédio é
recuperar algo que tem estado
forado debate, que é aimportan-
cia da familia e do conforto em
casa. Claro, que aquilo que Eise-
nhower planeou € extraordindrio,
mas uma das coisas que ajudou o
desembarque a ser extraordindrio
foiaforma como visitava as tro-
pas, como falava com os soldados
que no dia aseguiririam comba-
ter. Entdo, por umlado, ele estava
atomar decisoes que envolviam
milhares de pessoas como o meu
av0, mas soldados como o meu
avo Fred tinham de manter um
equilibrio entre o dever para com
afamilia e o seudever paracomo
pais, com objetivos politicos a
grande escala. Hoje, discutimos a
IA como umaentidade que éum
agenteracional, masnao houve
nada de racional no que o meu
avo fez, fosse visitar a familia ou
participarno Dia D. No meulivro,
sendo sobreIA, tentei incluir este
tipo dehistdrias, pois acho que es-
tamos afalar demasiado datecno-
logiacomo sefossealgo aparteda
vida das pessoas.

Falatambémdo esforcodedes-

codificacaodocédigoalemao, do
trabalhodoscientistasem
Bletchley Park, damacquinaCo-
lossus. Eadadaalturamencionaa
Amazoneaformacomousaatec-
nologiaparaotimizarvendas.E
possivel verumacontinuidade
entreo Colossus easmacquinas
pré-computadoresealA?

Sim. Eessa continuidade também
estd ausente do debate. Se olhar-
mos um pouco para trds, paraa
invencdo daimprensa, é evidente
que existe uma continuidade en-
tre a méquina que imprimiu a
chamada Biblia de Gutenbergeto-
dos oslivros que foram sendo im-
pressos na Europaa partir do sé-
culo XV. A velocidade a que o co-
nhecimento era distribuido
aumentou e muito. O que estoua
tentar sublinhar é que o reposit6-

“Ianto os legisladores
como essas grandes
empresas estdo
desconectadas dos
cidaddaos, porque se
falarmos com as
pessoas sobre o que
esperamdalA a
resposta € muito clara:
querem melhor
educacao, mais satide,
todas essas coisas que
as pessoas
ambicionam.”

rio do conhecimento humanoja
nao estd em livros, estd em maqui-
nas. Eo que sevé desde o desen-
volvimento do Colossus até che-
garmos a Amazon, e poria tam-
bém o Facebook nisto, é essa
mudanca. E a histéria de uma
mudanca e de umamudanca per-
manente. Claro, que por vezes pa-
rece haver um grande momento,
como quando o ChatGPT surge a
superficie como algo que afetaa
sociedade, mas narealidade a tec-
nologia estd em mudanca cons-
tante. E temos que perceber o
quanto estd subjacente amudan-
catecnoldgica, para tirarmos as li-
coes certas. Por exemplo, uns 60
ou 80 anos depois daméaquinade
Gutenberg, temos Lutero aimpri-
mir as suasideias. Também tive-
mosatecnologia do Colossus nos
anos 1940 e assistimos agora a
umanovasérie de desafios. Olhe-
mos para o Brexit ou para a pri-
meiraeleicao de Trump.
Véligacaoentreasnovastecno-
logias surgidas naSegundaGuer-
raMundial efenémenos politicos
atuais?

Claro. Estao profundamenterela-
cionados. Certamente, nao éatec-
nologiade h480 anos o tinico fa-
tor explicativo, tal como a queda
de Constantinoplaem 1453 nao
explica porsisé osucesso do Im-
pério Portugués no Oriente. Mas o
que quero sublinhar é que esta-
mos aviver uma mudanca enor-
me que € esta passagem da cultu-
raescrita paraa cultura digital.
Adadomomento, nolivro, afirma
queainvencaodaimprensapor
Gutenberg ajudaadifundiroco-
nhecimento, mas queusadapor

movimentosideologicosoureli-
giosos, aparde coisaspositivas,
tambémtrouxe muitavioléncia.
PodeviraacontecercomalA?
Sim, é o mesmo processo. Fragili-
zaaseguranca. E o problemada
tecnologia controlar o movimen-
todainformacao. Vejamos o que
se passava antes da imprensa,
pelo menos no Ocidente. Era o
clero que controlava ainforma-
¢do. Eopoderdaigrejafoiposto
em causa pelaimprensa, pois ao
imprimir-se cada vez mais livros
cadavez mais gente podia escre-
ver e ler. Isso trouxe mais conheci-
mento e conhecimento é poder.A
seguranca é mantida através do
controlo dainformacao eissonao
éautomaticamente algo negativo.
Nao estou certo de que algreja Ca-
tolica fizesse um trabalho perfei-
to, alids ninguém pode fazer nes-
te campo, mas tinha instituciona-
lizado uma trabalho de curadoria,
que desapareceu. Tenho falado
commuitos jornalistas nesta pas-
sem por Lisboa. E quase emocio-
nal a experiéncia, pois estou a
conversar com jornalistas que se
esforcam por manter as tradicoes
de curadoria no tratamento das
noticias, mas enfrentam a concor-
réncia de novos meios, criados pe-
las novas tecnologias.

Saocrates, Cicero, Gutenberg, La-
place, Wiener, Eisenhower.Ha
tantosnomescélebresdaFiloso-
fia, daHistoria, daCiénciasnoli-
vro. Issoreflete asuapersonali-
dade? ImaginaquealA produzi-
riacomtodaessainformacio
exatamenteomesmolivro,ouha
adiferencadoserhumano?
Reflete aminha personalidade, e

osmeus interesses, mas também
reflete o meu esforco de construir
umanarrativa. Eundo tinhaesta
informacao todana cabeca e sim-
plesmente sentei-me e comeceia
escrever. Pensei sobre certas coi-
sas e procureileituras adequadas.
E algumas leituras fizeram-me
pensar sobre ainda mais coisas e
procurar novas leituras. E foi as-
sim que surgiu, por exemplo, Wie-
ner. Umamigo estavasempre a di-
Zer-me o quanto eraimportante.
E durante a pandemia arranjei
uma biografia deWiener e come-
ceialer. Este processo é diferente
dodeumamaéaquina. Asmaquinas
tém acesso atodaainformacao
gracasalarguradebandadeque
sdo capazes. Nos humanos, mes-
mo quando estamos alidar com
uma questao intelectual, estamos
arecorrer a mecanismos que pri-
meiro foram experimentados
quando a espécie tinha como
prioridade encontrar comida.
Umaoutrapessoa, quelidasse
cominformacaosimilar, produzi-
riaumlivrodiferente.MasalAiria
sempre produzirumlivroigual?
N3ao. Mas se tivéssemos esta con-
versahdunsanos eudiria que ten-
doem contaastecnologiasde en-
tdo de IA seria sempre o mesmo
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produto aser feito. Eisso eraum
problema. O que é interessante
nos humanos é que se dermos a
mesma informacao adois deles o
resultado serdo dois produtos di-
ferentes, mesmo se forem peritos.
Dado que ainformacao serd limi-
tada, e portanto ha respostas que
ndo sabemos, duas pessoas farao
diferentes julgamentos e chega-
rao a conclusoées diferentes. Eisso
éimportante paraasobrevivéncia
daespécie. O maisimpressionan-
teéquealAfoiforcadaalidar com
tanto texto feito pelos humanos, a
aprender com o que fazem os hu-
manos, que recreou as suas carac-
teristicas. Se fornecermos ames-
mainformacdo em dois momen-
tos diferentes ird produzir uma
diferente histéria e uma diferente
explicacdo. Porque estard a copiar
os humanos.
EstaadizerquesealA éumpro-
dutodointelectohumanonum
dado momentoreagiracomotal?
Sim, é onde estamos agora. E algo
muito interessante e bizarro. Por-
que ahistériadalA erade que se-
ria o derradeiro oraculo, como se
fossemos a Delfos, perguntésse-
mos e obtivéssemos verdade. Mas
naohiumaverdade, e esse é um
dosmistérios davida.

Nolivro, alémdefil6sofos ociden-
tais, citatambém umfilosofo anti-
gochinés, ZhuangZhou...
Esforcei-me porisso...[risos]
Quandoseimaginaumfuturode
competicio, talvezatédeguerra
aberta, entreosEstadosUnidose
aChina, ealA comopotencial
arma, cadaumteraumalAarefle-
tirosseusvalores, asuaciviliza-
¢30? O ChatGPT eoDeep Seekte-
raolégicasproprias...

Estamos aregressar aum estado
medieval de entendimento da
nossa humanidade.

na

HUMANO,
DEMASIADO
HUMANO

Neil D. Lawrence
Gradiva

495 paginas

26,50 euros

Estaacriticar esteentendimento
dopossivelusodalA?

Sim, mas é possivel que aconteca.
Tornou-se a narrativadominan-
te.

Massurpreende-o que haja
quemassociealAcomtecnolo-
giadeguerra, oufazpartedopro-
cesso?

Héamuito tempo que se fala disso.
Um colegameu tem estado preo-
cupado comisso hd mais deuma
década. Etenho acompanhado o
que tem feito. Penso que a cam-
panha é contra as armas robotiza-
dasejdatinhafeito chegaras Na-
¢oes Unidas mesmo antes da ex-
citacdo toda em volta da IA ter
comegcado. Eotemadainteracdo
entre diplomaciainternacional e
sistemas autématos eradebatido
de forma muito mais sofisticada
porque acontecianosbastidores.
Agoraessa conversacao é agitada
por tweetsde certos individuos e
éai que os problemas comecam,
pois estas sao questoes comple-
xas, e deviam estar a ser aborda-
das porumadiversidade de pes-
soas numa conversa franca e
aberta. Mas se aabordagem é de
guerra cultural edo medo de ar-
mas entdo a conversa fracassa.
Tentandofazerumasintese: para
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sialAnao é positivaounegativa,
massimumreflexodaformahu-
manade pensar; e assimexistir
competicdoatravésdousodalA
énatural porquetambémha
competiciaoentre os humanos.
Preocupa-me aquilo que jé fala-
mOs um pouco antes, 0 uso gene-
ralizado das tecnologias digitais
para enfraquecer as nossas insti-
tuigdes democréticas e fazer-nos
regredir paraum estado das coi-
sas que pensavamos ter ficado
paratras. Estou aquiem Portugal,
evoceésestdo a celebrar 50 anos
desde o fim da ditadura. Conse-
gue imaginar a reacao das pes-
soas que lutaram contra essa dita-
duraselhes dissesse que dalia 50
anos o mundo poderia estar are-
gredir para certaforma de auto-
cracia. Penso que ficariam em
choque.
PensaquealAestaaterumpapel
nesseregressodasautocracias?
Atecnologiadigital estd a desem-
penhar um grande papel na ero-
sao dademocracia. Hduma com-
preensdo muito pouco sofistica-
dado que é ademocraciaquando
ouvimos os populistas. Se pensar-
mos nademocracia, remontando
ao pensamento de Aristoteles, ou
ao dos Pais Fundadores dos Esta-
dos Unidos, ou a de qualquer
pensador sofisticado, veremos
que tem de existir um equilibrio
de poderes, e muitos destes deti-
dos porinstituicdes ndo eleitas.
Por exemplo, no Reino Unido, o
sistema judicial. Também uma
imprensalivre ¢ um dos pilares da
democracia. No livro chamo a
atencdo paraque umasociedade
precisa de profissionais, que po-
dem remontar aos escribas da
Mesopotamia, que assumem as
suas responsabilidades sociais
como parte do seu papel. Portan-
to, ndo sdo apenas as tecnologias
digitais, mas é parte do processo
que muitas pessoas tenham sido
prejudicadas pelas tecnologias
digitais e a natureza das suas pro-
fissoes minada socialmente.
Eafavordeumaregulagcio?

Sim, mas infelizmente por causa
dabaixa qualidade da regulacao,
especialmente na Europa, o ter-
mo tornou-se um palavrdo. E
mais uma vez, isto acontece por-
que aconversa, emvez de ser fei-
taporum grupo de peritos como
desejo de construir uma melhor
sociedade e melhor resultados
paratodos como cidadaos, é feita
em termos de quem vai ser o pri-
meiro aregular alA. Isso é absur-
do. Estamos na situagao ridicula
deverabsurdos nos doislados da
equacao. Porumlado, legislado-

res que estdo desconectados da
vasta maioria da populagdo na
ansiadeimporlimitesalA. E, por
outrolado, temos as grandes em-
presas tecnoldgicas a tentar pro-
teger os seus mercados, a tentar
mesmo serem as primeiras a cap-
turar esses mercados. Estdo tanto
oslegisladores como essas gran-
des empresas estdo desconecta-
das dos cidadaos, porque se falar-
mos com as pessoas sobre o que
esperam daIA aresposta é muito
clara: querem melhor educagao,
mais satude, todas essas coisas
que as pessoas ambicionam.
Mencionanolivroumasituacao
emqueatravésdalA se monitori-
zaaschamadastelefonicas para
umaradio, adarcontade peque-
nos problemasisoladosnaco-
munidade, ese prevé através
dessainformacaodispersaseal-
gumapraga estaprestesaamea-
carascolheitas, etenta-se pre-
venir. Masfala-se poucodestas
situacoes positivas e muitomais
dalA nasguerrasdofuturo.

Sim, mas faz parte da psicologia
humana, ndo 62 E parte danossa
condi¢do humana sermos muito
mais suscetiveis a consequéncias
negativas, porque podem ser ca-
tastréficas. O que sinto é que no
passado, quando surgia uma dis-
rupc¢do, como a industrializacao,
as pessoas eram capazes de se or-
ganizar para terem uma palavraa
dizer. Por exemplo, na protecdo
de dados e nao s6, deveriamos
também ter uma forma delidar
com as gigantes tecnologicas.
Témdemasiado poder?

Muito do institucionalismo de-
mocratico tem que ver com gerir
as assimetrias de poder. E claro
que tem de haver poderes, mas
também é preciso freios a esses
poderes. Naldade Média, com o
poder dosreis, esse freio era su-
posto ser Deus. Nao funcionou
muito bem. Se olhar para a Histo-
ria dos Estados Unidos, houve le-
gislacdo no passado para prevenir
asempresas de se tornarem de-
masiado grandes porque haviaa
memoria de que aquilo que espo-
letou o Boston Tea Party foi area-
¢doaumaumento dosimpostos
pela Coroa Britanica por causada
Companbhia das Indias Orientais
ter ficado nabancarrota. Agora,
nos Estados Unidos essas grandes
companhias minam em muitos
aspetos ademocracia. Porque se
virmos como as grandes empre-
sasrespondem as mudancas no
ambiente politico é sempre na de-
fesa dosinteresses dos seus acio-
nistas, e esses interesses sao ren-
dimentos elucros.



